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1. ENQUADRAMENTO DO PAO

No cumprimento do imperativo legal e estatutario, o Plano de Atividades e Orgcamento (PAO) da
Sébustos, IPSS tem como objetivo planificar em acdes os objetivos estratégicos definidos pela atual
Dire¢do, sendo alicergado nas necessidades dos clientes da resposta social Estrutura Residencial para
Pessoa Idosas, do contexto econémico, sociocultural, po‘litico-legal, tecnolégico, assim como, da visdo

dos colaboradores e respetivos corpos sociais.

O Plano de Atividades e Orgamento reflete as maiores preocupac¢des, quer ao nivel da melhoria
organizacional, comunicacdo interna e marketing externo, infraestruturas e equipamentos, quer dos
recursos humanos e diversidade dos servicos a prestar aos cliente e a comunidade, e sobretudo, de

sustentabilidade financeira.

A elaboragdo deste PAO teve inicio numa avaliacdo organizacional externa, utilizando a anélise PEST,
bem como, uma avaliagdo das principais oportunidades e ameacas, pontos fortes e fracos (analise

swot).

Analise Swot

e Qualidade dos cuidados médicos e |nstabilidade dos recursos humanos;

prestados; e Falta de formacgdo/competéncias dos

e Diregdo empenhada e dedicada; recursos humanos;

e Polivaléncia de alguns recursos e Dinamizacdao de novas atividades
humanos; socioculturais;

¢ Monitorizagdo das atividades e Incapacidade de angariagdo de
desenvolvidas na Instituicio; associados;

¢ Aposta nas tecnologias das energias e Frota automdvel envelhecida;
renovaveis; e Dificuldade de admissdo de clientes;

e Boas relagdes com os parceiros
Institucionais;

e Utilizagdo de tecnologia/softwares
de ponta na realizacdio das
atividades/ ac¢Bes diarias.

¢ Dedicagdo da equipa técnica da
Instituicdo;

. Ameagas i
e Portugal 2020 e outros projetos e Concorréncia de outras IPSS’s
financiados; e Politicas salarias /governamentais
e Parceria com o Ministério da que poderdo colocar em causa a
Solidariedade e Seguranca Social; sustentabilidade  financeira da
® Estabelecimento de novas parcerias Instituicao;
com entidades publicas e privadas; ® Exigéncias/ legislagdo em vigor cada
¢ Candidaturas para aumento de vez mais rigorosa e, por vezes
acordos de cooperacio e de desfasada da nossa realidade;
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alargamento da capacidade da .

resposta social;
* Associada a CNIS;
e Renovagdao da Certificacdo da

Baixos rendimentos dos clientes que
ndo acompanham o aumento de
custo associado;

Falta de pessoas para trabalhar por

‘ Qualidade; turnos/rotatividade, bem como,
l formacao especifica;

I[ e Dependéncia financeira do estado;
Analise PEST

- E-Econémico

e Enquadrada no Ministério da
Solidariedade Social e Seguranca
Social;

* Alteracdo da intervencao/
acompanhamento da Seguranca
Social numa visdo cooperativa;

® Necessidade de revisdo/alteracdo da
legislacdo que enquadra a
intervencdo das IPSS;

e legislagdo que ndo permite a
independéncia financeira das
institui¢Oes face ao estado;

* Mudangas significativas e constantes
por parte das entidades
governamentais que afetam de
forma muito significativa a existéncia
das IPSS;

® Reduzida articulagdo entre as
entidades que tutelam de forma
direta e indireta as IPSS

e Situagdo Pandémica atual

Redugdo das prestagdes sociais;
Cortes orcamentais e  apoios
reduzidos nos acordos de
cooperagao;

Beneficios fiscais as IPSS;

AlteragBes dos precos dos recursos
mais utilizados (bens alimentares,
agua, luz, gas, combustiveis);

Apoios financeiros comunitarios,
nacionais e locais;

Aumento da atividade empresarial,
Taxa de desemprego mais baixa;
Alteragdo de atribuicdo de subsidios
a nivel concelhio

Aumento exponencial das
dificuldades econdmicas da
populacdo face a pademia.

egnolégico

¢ Taxa de natalidade reduzida;
e Taxa de envethecimento alta;
e Taxa de analfabetismo no concelho

¢ Aumento das patologias do foro
psiquico devido & situa¢do atual que
0 mundo atravessa

mediana;

® Predomindncia de usos e costumes
rurais;

¢ Reduzido crescimento populacional.

® Isolamento social face ao estado .
pandémico

Acessibilidades boas;
Aumento de utilizagdo de tecnologia
inovadoras

Meios informdticos e rede de
Internet boa, numa predominancia
do usc das redes sociais para
comunicacgdo externa;

Concelho com servicos de acesso ao
bem-estar, salide e educagdo.




83 sosustos

Plano de Atividades e Orcamento para 2021

CARACTERIZACAO
SUMARIA

DA INSTITUICAO
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2. CARACTERIZACAO SUMARIA DA ENTIDADE

2.1 Orgdos Sociais

Plano de Atividades e Orcamento para 2021

Mesa de Assembleia Geral

Presidente: Oscar Aires dos Santos
12 Secretario: Beatriz dos Santos Costa

29 Secretario: Alvaro Ferreira da Cruz

Direcao

Presidente: Aurea Martins Simdes
Vice-Presider;;te: Alvaro Miguel Ferreira Ferreira
Tesoureiro: Noé Vilar dos Santos

Secretdrio: Susana Marisa Martins Nunes

Vogal: Sérgio SimGes Pato

Conselho Fiscal
Presidente: José Eduardo André Gongalves dos Santos
12 Vogal: Marisa da Cunha Ferreira

22 Vogal: Virgilio Ferreira
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2.2 Missao, Visao, Valores e Politicas gQ

Missdo
Apoiar a Comunidade a servir aqueles que a procuram para desenvolver as suas

responsabilidades sociais.

Prestar um servigo de apoio social a Terceira Idade, que prima pela exceléncia na qualidade,
garantindo na prestacdo dos cuidados basicos, o respeito e a dignidade pelo idoso,
reconhecendo-lhe o direito a plena cidadania, a independéncia e privacidade,

proporcionando condigBes que potenciem a sua inclusdo social.

Visdo
A Sobustos pretende ser reconhecida a nivel regional como unidade de apoio a Terceira Idade

que se distingue pela elevada qualidade.

Valores

Dedicagcdo — A Sébustos desenvolve a sua atividade numa dedicagdo profunda de todos os
seus colaboradores pela causa pela qual se norteia.

Probidade — A Sobustos compromete-se a desenvolver a sua atividade de forma integra,
honesta e honrada.

Solidariedade — A Sobustos como instituicdo de solidariedade social visa apoiar todos
aqueles que a procuram para desenvolver as suas responsabilidades sociais.

Equidade — A Sébustos visa a sua atuagdo na imparcialidade do trato face a singularidade da
pessoa.

Etica — A Sébustos e todos os que dela fazem parte atuam tendo em conta os valores éticos
subjacentes aos direitos do ser humano.

Respeito — A Sobustos desenvolve todas as suas atividades no total respeito pelos que dela

dependem.



88 SOBUSTOS

-

Plano de Atividades e Orgamento para 2021

Politicas Institucionais

Politica da Qualidade

A Instituicdo compromete-se a:

a)

Cumprir requisitos legais aplicaveis, bem como, o estabelecido no referencial 1SO

9001:2015 e MAQ da Seguranca Social, outros que a organizagdo subscreva aplicaveis
ao servico;

Definir o planeamento estratégico, as politicas e os planos necessarios para o
cumprimento da missdo da Instituicdo garantindo a melhoria continua do seu
desempenho;

Estabelecer e fomentar relagGes de parceria com entidades publicas e privadas;
Definir, monitorizar, avaliar objetivos, estratégias, indicadores e metas de modo a
implementar melhorias no desempenho da organizacao;

Promover a comunicac¢do de forma a desenvolver uma cultura de melhoria continua de
acordo com os estabelecidos no Sistema de Gest3o

Garantir a satisfacdo dos clientes, através do cumprimento dos seus requisitos,
necessidades e expectativas;

Assegurar o desenvalvimento individual dos clientes;

Promover os melhores cuidados pessoais e de salde e proporcionar momentos de lazer;
Apostar na qualidade dos servigos prestados pelos colaboradores;

Promover formagdo profissional aos colaboradores da instituicdo, de modo a permitir o

adequado desempenho da sua atividade profissional e valorizagdo pessoal;

Envolvimento e Participacdo

a)

Identificar as necessidades, expectativas, e potenciais de todos os clientes de modo
participado e envolvendo todas as partes interessadas;

Garantir uma gestdo participada, no planeamento dos servicos, recolhendo informac&es
de todas as partes interessadas, clientes, familiares, colaboradores, voluntarios,
fornecedores, parceiros e outras partes interessadas.

Promover o envolvimento ativo do cliente, colaboradores, familias, voluntérios,
fornecedores, parceiros e restantes partes interessadas no planeamento,
implementacdo e avaliagdo do Sistema de Gestdo da Qualidade garantindo a melhoria

continua dos servigos prestados.

Etica e Confidencialidade

10
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Assegurar o cumprimento dos valores éticos e de confidencialidade, por todas as partes
envolvidas no processo;
Garantir o respeito pela dignidade de todos os clientes, colaboradores e restantes partes

interessadas;

Recursos Humanos

Assegurar o cumprimento das questdes relacionadas com HSST (Higiene, Saude e
Seguranga no Trabalho);

Formar os colaboradores na drea das relagBes interpessoais. Promover estratégias de
gestdo de conflitos;

Executar as técnicas de recrutamento e selecdo dos colaboradores, tendo em conta o
seu perfil;

Aplicar o Manual de Acolhimento na integragdo das colaboradoras;

Proporcionar a melhoria continua das condig¢fes de trabalho e de motivagdo aos seus
colaboradores;

Respeitar e tratar com urbanidade e probidade o colaborador;

Sensibilizar para a participacdo em atividades e eventos de cariz social organizados pela

Sobustos.

Ambiente e Seguranga

Cumprir com a legislacdo e regulamentagdo referente a seguranca e protegdo
ambiental;

Promover a seguranca de todos os colaboradores e clientes.

2.3 Posicionamento e Eixos Estratégicos da Instituicéo

As contantes alteragdes das politicas econdmicas e socias do governo central, assim como, das

flutuagBes das diretrizes do governo local exigem as IPSS uma flexibilidade de gestdo e uma

capacidade de adequacdo as solicitagBes e possiveis obstaculos que vio surgindo.

Como pilares estratégicos a Diregdo optou por trés grandes dreas de intervencdo: Formacdo e

nesta area a direcdo visa dotar de competéncias os seus recursos humanos quer pela grande

rotatividade que caracteriza a realidade atual da instituicdo, quer pelas crescentes necessidades

11
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dos clientes, acreditando assegurar desta forma os melhores cuidados, assegurar a formacgdo de
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cuidadores informais e comunidade em geral na prestacdo de cuidados de saude, isto é, e

fomentar a literacia dos seus cuidadores formais e dos seus parceiros, assim como, dos

cuidadores informais e da comunidade em geral através da realizagdo de ciclos de conferéncias
sobre teméticas na drea dos cuidados de salde. Ainda neste contexto formativo a Diregdo define
como objetivo trabalhar a tematica da liderancga e gestdo de equipas. A lideranga é o processo
de influenciar e motivar comportamentos e as atitudes dos membros de uma organizagao, para
dela desenvolverem esforcos requeridos para a definicdo e prossecugdo dos seus objetivos. O
processo de lideranga implica assim multiplas funges, desde o planeamento, informagdo,

controlo e avaliagdo, motivar, recuperar, entre outros.

Como outros pilares estratégicos a Direcdo definiu a Requalificacdo do Edificio Antigo e
alargamento da Resposta da Estrutura Residencial para Pessoas Idosas uma vez que obteve no
decorrer do ano de 2020 o Licenciamento de Utilizacdo de Estrutura Residencial para Pessoas

ldosas para o novo edificio.

O terceiro estratégico definido prende-se com a Certificacdo da Sébustos pelo referencial 1SO
9001: 2015 e as MAQ da Seguranca Social, pois acredita que o cumprimento dos requisitos
subjacentes a estes normativos garantem servicos de qualidade e uma gestdo mais rigorosa da
Instituicdo.

A Certificacdo implica uma agdo concertada por parte de todos os que o integram, acarretando
um sentimento de compromisso, pertenca e motivagdo para qgue 0S propositos neles

estabelecidos sejam alcancados e superados.

O quarto eixo estratégico a implementar e desenvolver prende-se com a imagem institucional,
nomeadamente, divulgar a imagem institucional

através de um plano de merchandising, isto é desenvolver materiais de merchandising e
assegurar um plano visitas interinstitucionais, assim como, estar presente em varios congressos

que visem divulgar as boas praticas da Instituigdo.

Com vista a uma maior e efetiva drea de intervencdo da Sébustos a Dire¢do definiu como quinto
eixo estratégico melhorara a comunicagdo com os stakeholder’s, para desta forma conseguir
desenvolver projetos que visem responde de forma eficaz e eficiente as reais necessidades da

sociedade.

12
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Nesse sentido, o plano de agéo para este ano fara com gue o sénior, acima de tudo, se sinta
util, motivado para viver. Este documento de planeamento define os objetivos, as formas
de organizagdo e de programacéo das atividades de animagao, bem como a identificacdo dos
recursos necessarios a sua execucéao.

Nesta l6gica, apresentamos de seguida a planificacdo das atividades de animagéo sécio

culturais que a Sobustos se propde a desenvolver para o ano de 2018.
2. Objetivos Gerais

O Plano de Atividades visa proporcionar uma vida mais ativa e mais criativa, assim como a
melhoria das relagdes e da comunicagéo com os outros, para uma melhor participacéo na vida
da comunidade. desenvolvendo a autonomia pessoal. Como defende Constanga Paul a
realizag&o de atividades & “vital na estimulagéo dos mais velhos para o uso das capacidades e
competéncias cognitivas no caminho da autonomia e da velhice com sticesso”.

Tendo em conta os seguintes objetivos gerais:

- Proporcionar uma vida harmoniosa e dinamica com a participacdo e envolvimento do
idoso;
- Desenvolver as relagdes intra e interinstitucionais;
- Promover a inovagéo, criatividade e as novas descobertas;
- Promover a autonomia do idoso:
- Proporcionar um envelhecimento ativo, saudavel e integrado;
- Valorizar as capacidades, competéncias, saberes e cultura de cada idoso, aumentando
a sua autoestima e autoconfianca;
- Transmilir ao idoso um ambiente de seguranca.

E tendo como beneficios:

> Beneficios de salide: um idoso ativo serad necessariamente mais saudavel. Sejam elas
atividades fisicas ou cognitivas, o idoso encontrara, sempre, uma forma de se exercitar,
combatendo muitas das doengas tipicas do envelhecimento, atuando n&o s6 como
agente de prevencgdo, mas também terapéutico para eventuais problemas j& sentidos.
Uma vida mais ativa, sobretudo nesta idade, levara a um aumento do bem-estar e da
qualidade de vida.

> Beneficios sociais: O envolvimento em uma ou varias atividades, promove o convivio

com diferentes pessoas, a partilha de experiéncias e vivéncias comuns e, sobretudo, o
experimentar de algo novo.

» Beneficios psicolégicos: O aumento do bem-estar fisico e social levara a que o idoso

se sinta bem consigo proprio e com a vida, descobrindo (ou nalguns casos,

redescobrindo) o prazer de viver, nesta nova fase da vida.
3. Populagio Alvo

O Lar Residencial Sébustos visa a melhoria do bem-estar da populagéo, com prioridade para
as pessoas que se encontrem em dificuldade econémica e social ou as que, pelas suas

caracteristicas fisicas ou situac&o social, sejam especialmente vulneraveis.
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Y ‘ O envelhecimento da populacio & um dos maiores éxitos da humanidade, porém é também

um dos seus maiores desafios, devido as suas consequéncias sociais, econémicas e politicas.
Assim sendo, o aumento da Esperanca de Vida é uma realidade que devera ser

acompanhada com qualidade de vida.

Neste sentido o Lar proporciona a cada ldoso, uma vida equilibrada e promove a autonomia,
retardando sempre que possivel a perda das faculdades fisicas e psiquicas.

A resposta social Lar Residencial destina-se a prestar apoio, ou seja, acolher pessoas com
65 anos ou mais e cuja situacdo social e/ou de saude n&o ihe permita permanecer no seu meio
habitual de vida.

Contudo também poderéo ser acolhidos/internados pessoas com idade inferior a 65 anos
cujas condicdes ou situagéo se apresentem como excecional ou de alto risco social, e com

necessidade de uma analise mais objetiva proporcionando assim uma resposta imediata.
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5. Nota Conclusiva

O presente PADP tem como principais objetivos a planificagdo estratégica da interven¢do a
desenvolver durante o ano 2021, visa uma melhor orientacdo e adaptac¢do, no dia-a-dia da instituicdo,
sendo uma mais-valia para os clientes, uma vez que se pretende proporcionar o seu bem-estar fisico e
emocional.

A concretizacdo deste Plano dependerd da artiéulagéo com outros servigos da IPSS, seguindo

principios de melhoria continua dos servicos prestados e da satisfagio dos Clientes, através da adogdo de
novos e mais adequados procedimentos na area social.
Assim, a Sébustos pretende com este Plano, descrever e melhorar as perspetivas de intervengdo social,
salientando que algumas das atividades aqui referenciadas, sdo reflexo da necessaria continuidade do
trabatho que tem vindo a ser desenvolvido em anos anteriores bem como a intencdo de aperfeigoar e
melhorar a eficacia das préticas e dos resultados.

E de referir que ndo esta contemplada a realizagio de atividades em parceria com outras Instituicdes
— Atividades Interinstitucionais - que sdo do agrado dos clientes, sendo fundamental continuar a participar
na realizagdo das mesmas, no entanto, face a atual situagdo ainda ndo é possivel prever e agendar as
mesmas. A Sébustos aposta na parceria com outras Instituicdes Particulares de Solidariedade Social
(Atividades interinstitucionais) e ainda com Entidades Publicas (Camara Municipal de Oliveira do Bairro,
Biblioteca Municipal de OB, Unido de Freguesias de Bustos, Mamarrosa e Troviscal, Polos de leitura da
Unido de Freguesias, Centro Escolar de Bustos, entre outros) e Privadas (Centro Médico de Bustos e
Farmacia Rodrigues), com vista & angariacdo de variados recursos, como por exemplo, transporte,
infraestruturas entre outros, e ainda com vista ac envolvimento em atividades e projetos.

E nosso objetivu cumprir o plano definido para o ano 2021 a que a instituicdo se propde, no entanto,
ao longo do ano, poderd sofrer algumas altera¢des de acordo com acontecimentos inesperados e/ou ndo
programados.

As atividades, quer semanais, gquer anuais, apresentadas neste plano, vdo de encontro as
necessidades da populagdo alvo, tendo em conta o grau de dependéncia/limitacdes e capacidades dos
clientes e tém como principais objetivos, combater o sedentarismo, motivar para a independéncia e ainda
a satisfacdo pessoal.

Contudo, iremos tentar promover a inovagdo e as novas descobertas. Proporcionaremos uma vida
mais harmoniosa, atrativa e dindmica, de forma a valorizar as capacidades, saberes e cultura de cada
cliente, aumentando assim a sua autoestima e autoconfianga.

Ainda, enquanto rede social de apoio, a Estrutura Residencial reveste-se de importancia crucial para
os Clientes, também através da satisfacdo de servicos permanentes e adequados a sua situacgdo, a
satisfacdo das suas necessidades, de acompanhamento médico e de enfermagem, imperando uma

atuagdo humanizada e personalizada e que vd ao encontro do respeito e promocdo dos direitos dos

ldosos.
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Relativamente a gestdo financeira a Direcdo defino como objetivos estratégicos melhorar a

Plano de Atividades e Or¢amento para 2021

gestdo de aprovisionamentos e equipamentos, aumentar se possivel as fontes de

financiamento. @

Através da concretizacdo destes quatro eixos estratégicos a Dire¢do pretende colmatar alguns

pontos menos favoraveis da realidade atual da Instituicdo e da Comunidade circundante.

3. CARACTERIZAGAO DAS AREAS DE INTERVENCAO

3.1 Area Sénior — Estrutura Residencial para Pessoas Idosas

E uma resposta social desenvolvida em alojamento coletivo, de utilizacdo temporadria ou
permanente, para pessoas em situacdo de soliddo, isolamento social ou de perda de autonomia.

Tem capacidade para quarenta clientes.

A Estrutura Residencial para Pessoas ldosas funciona todos os dias, vinte e quatro horas por dia,

prestando os seguintes servicos:

¢ Nutricdo e alimentagdo;

¢ Cuidados de higiene e conforto pessoal;
e Cuidados de imagem;

e Apoio nas Atividades de Vida Diaria;

¢ Llavagem e tratamento de roupa;

¢ Higienizagdo e conforto dos espacos;

e Apoio Clinico;

¢ Cuidados de enfermagem;

e Fisioterapia;

¢ Acompanhamento nos cuidados de salde;
* Apoio social;

e Atividades de animacdo e socializac3o;

® Aquisi¢do de bens/ acompanhamento ao exterior

Quanto a caracterizagdo dos residentes da Estrutura Residencial para Pessoas Idosas, por sexo e

grupo etario, verifica-se que na maioria sdo mulheres (83%), e homens apenas (17%).

13
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A média de idades dos clientes é de 87 anos. Com idade igual ou superior a 85 anos temos 21
clientes 53%), entre 75 e 84 anos temos 17 clientes (43%), restantes 4% de clientes com menos

de 75 anos.

A nossa popula¢do € o reflexo da sociedade mundial, isto &, existe um claro aumento da esperanca
meédia de vida, que ndo se traduz no entanto, num aumento de qualidade de vida das pessoas,
pelo contrdrio, existe um aumento das comorbilidades, tal como esta espelhado na Estratégia
nacional Para o Envelhecimento Ativo e Saudavel 2017-2025, o que exige um esforgo superior por
parte de quem cuida e de quem ¢é cuidado.

Se ao fator idade associarmos os motivos que determinam o acothimento institucional, destacam-

se os problemas de salde, e consequentemente, o das dependéncias.

Grau de Dependéncia
12

10 10 10
10

6 5

Mulheres Homens Mulheres Homens Mulheres Homens Mulheres Homens

Autonomos Parcialmente Utentes dependentes Grandes dependentes
dependentes

Perante os valores apresentados no grafico anterior, observamos que praticamente todos os clientes
tém algum nivel de dependéncia, destacando-se o grupo dos dependentes e dos grandes dependentes

com um total 28.

Por tudo o que foi referido anteriormente, podemos concluir que os clientes necessitam cada vez mais
de cuidados diferenciados e especializados. Para que isto ocorra, & necessario aumentar o grau de

qualificagdo e de competéncias dos colaboradores.

Em simultaneo, é nosso objetivo continuara investir na melhoria da qualidade de vida dos clientes,

através da aquisicdo de mais equipamentos e ajudas técnicas, assim como, na humanizacdo de

espacos.

14
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QUADRO DE ACAO,
OBJETIVOS
E METAS
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3 sosustos

Plano de Atividades e Orgamento para 2021

NOTA CONCLUSIVA

O presente Plano de Atividades e Or¢amento da Sobustos para 2021 seguiu todos os tramites legais e
estatutarios. Este documento foi elaborado com a participa¢do de toda a direcdo e equipa técnica,
tendo sido enviado para a Técnica Oficial de Contas, Conselho Fiscal para anélise, e posterior

aprovagao.

A Direcdo da Sdbustos tem plena consciéncia dos obstaculos e riscos que a S6bustos tera de ultrapassar
face a conjuntura mundial, nacional e a realidade local. S3o mdltiplos os desafios, desafios de
sustentabilidade financeira, que é colocada muitas vezes em causa por fatores como o aumento do
salario minimo e o ndo acompanhamento das comparticipacdes da Seguranca Social, nem do aumento
dos rendimentos dos clientes, desafios impostos pela carga legal, desafios e obrigacdes impostos pelas
entidades de tutela, desafios no recrutamento e qualificacdo dos recursos humanos, e desafios na

prestacdo de servicos de qualidade face a uma populagdo cada vez mais dependente.

No entanto, a Dire¢do da Sobustos ird encetar todos os esforgos em prol dos que a Si recorrem para

os auxiliar e aos que a Si recorrem para conseguirem o seu de subsisténcia.

16



S sosustos

Ano 2021

Estrutura Residencial para Idosos

M.033 v2



83

SOBUSTOS

Conteudo

1. Nota Introdutdria.......oo 3

2. OBJBHVOS GEIAIS . ... it 4

3. PopulagBo AIVO ... [T T TS U PRSP RURPPPSRRRRURUI RIS 4

4. Planificacdo Anual das Atividades de Desenvolvimento Pessoal ......................... 6
5.1. Outras AtIVIdades ... 13

B. Nota CoNCIUSIVA ..ot 10

7. Validag80 €@ AProVaCAO . ......cooii e 11



83

SOBUSTOS

1. Nota Introdutoria

“Minhas marcas de expressdo sdo a minha vida, e fico feliz de offiar o passado e ver que vivi e me diverti.
Por que iria querer apaga-las?
Outro dia recebi lindas rosas que deixet na minha mesa. ‘Uma semana depois, elas jd ndo estavam mais tdo lindas, tinham
manchas e estavam caidas.
Tiquei olhando para elas um tempo ¢ cheguei A conclusdo que, mesmo assim, ainda eram lindas rosas!
E é isso... prefiro ser uma rosa velha que uma rosa de pldstico”.

Diane Von Furstenhery

A sociedade atual tem sofrido diversas mudangas que tém vindo a provocar défices
socioculturais. Mudangas essas que fazem com gue as familias n&o tenham disponibilidade para
cuidar dos seus seniores, surgindo, assim, uma quantidade de IPSS'S como resposta a estes
fendmenos sociais.

Efetivamente, uma das solucdes é recorrer a institucionalizacéo, quebrando, de alguma
forma, as relagbes com as geragbes mais novas. Os seniores s&o acolhidos em Estruturas
Residenciais para ldosos por diferentes razées, como por exemplo: 0 seu conjugue faleceu, os
filhos trabalham e os netos estudam fora.

Os seniores ao serem afastados do seu meio familiar, os lacos de amizade e de convivéncia
com os familiares e amigos v&o-se fragilizando até que se tornam escassos.

Atualmente a sociedade e o meio social no qual nos inserimos apresenta uma auséncia de
praticas intergeracionais.

Pretende-se com este Plano de Acdo refletir sobre esta problematica, desafiando as
comunidades envolventes para um futuro mais animador onde as geracdes convivam umas com
as outras.

Assim sendo, um dos nossos diversos objetivos ¢ aplicar praticas de animagao sociocultural
desenvolvidas com seniores integrando atividades Intergeracionais com as Criangas que se
encontram integradas nas Atividades de Animagdo e Apoio a Familia (A.A.A.F), do Centro
Escolar de Bustos, pois entendemos que se retunem condi¢bes para se desenvolverem este
género de atividades.

E necessario, a nosso entender, criar espagos e atividades onde se reforcem cu criem os
lagos perdidos entre as geracées.

A Sobustos, enquanto Instituicdo de Solidariedade Social, destinada ao acolhimento de
pessoas seniores, tem como objetivo, a prestagdo de servicos adequados as necessidades de
cada cliente, para que assim, a sua qualidade de vida seja mais harmoniosa.

E muito importante a ocupagaoc/lazer desta populagdo com atividades de cariz Iudico,
recreativo, de interag&o pessoal e social, tendo como objetivo principal que o seu processo de
envelhecimento seja 0 melhor possivel.

=

-~



‘epnfeasius ap o4dse 31DUBPIAG

3s stenb seu @ ougssadau efes anb aidwas seiopeloge|od 3 (914Q) 021UIZ] 101B1IG O ‘SOSIAIBS 8P B101341Q BP ‘0B3aNQ Ep 0BIRI0GR|0D 3 edudsald e 19) OBIaPOd SSPEPIAILY SE SEPO| o

"ojuawepesadsaul epadns anb sagIenys Sesno 3p no/a sa1ual|d sop oesisodsipaid ep ‘sedugysowle sag31puod sep opuapuadap SePeINIIXS 1S OBU NO WIPOd SIPEPIAINE SBISA SEPOL o

"so1uBUILad 213pISU0) ‘ea1udel edinba no/a sepeziweulp sapepiane sejad jaaesuodsal

e anb 31dwas no ‘sapepiAlle seAou wod sopewes301d OBU SOJUBWIDDIUOIE WOD Op40de 3p Sag3elaie sewng|e 19.40s ‘Oue op 03uo| oe ‘e1apod opiulap ef ap Jesade ‘sspepiAny 3p Oueld O e

-SEJON
"ogdnIsul
€ 9 ejjjwey e aJ3u3 oededi| ap 0|3 0 JI3A0WIOI] - ‘|9ABLIBA SOISN)
‘edinba wa oyjeqes BIIVITEToR VA e To) |
"SOPEPIAUOD SOIINQ , )
apepiane ‘capILE Op J0|BA O OPUIIIYUOI3I ‘0rIRIBdO0D B 1223|2gR1ST - |E1BN 9p Sepuald 3p eganug -
Il ‘<o)

ep oe3ezijea , i cww ‘Jeuo)onIAsSul !|eUOIINIISU|

B 01Jessadau ‘|dy3 s SPEPIUNWO) 3 BI{IWEY ‘SIIUDII SO 341U OJUSWILISAIP | SPEPIUNWO) 3 SBJBIJILIE) ‘SIIUBIID 313U OIAIAUOD OF0W|Y - olquiazag

‘sejopeloqejo)

el 9 0B5BZIUIIRIJUOD ‘SOAIID)E SOIB| JIIA|OAUDSD( - ‘0BIINJIISU| BU |B1BN 9P BIISLIEINT -
: ‘ediuda] edinb3 ,
’ ‘o1djje1eU 01NdSS O JIBAOWIOU -
‘eIdURIIIX3 eid)eleN edxod3 ep oglesowawo)d
Jod eijiwey ep B1534 B OWOD [eIBN O JBULIIJEDY -
020z O¥8W3IZ3q
"|eleN ap olAlAuod/0S50wie win eled elesuy - "[SABLIBA 1S01SND)
"apepiane ‘oedinyisul ep "0R3IMNSU| :[ed0

‘seljopeloqe|o)

ep 0g3N3axa , 51051 ogdel029p eu SIUSIP sop oededidnied e 1aAowold - 0iqwazaq 3
e ejed opessadau .m_uﬁ__mwm Ma_a__w ‘o1)je1eu 0111)dss 0 JBAOWOU( - ‘RID{jRIEN 220dD B BAISN|E 0BIRI0I3P B Ordesedald - (JLINELYIY]
|e1eIN "EINURRL BAINDI ‘edinbs ws oyjeqeJl o JejNwWIIST -
‘apepIAIleL B I3AOWOUY - jeleN o eled oedesedaay
‘|SABLIEA 1SOISND)
‘OpeplAie SaUB!D
. ‘opSiInuIsu| (|edo]
ep oglezijeas ‘seiopesoqe|o) *OJUBWILIBAID 3 OIAAUOD SOJUIWOW Jeuoldiodoid -
] , , "|EUCIINIISU| BPRPIUNWIOD 3 $IUBID IIUD OIAIAUDY)-
2 SO1IBSSDI9U ‘eJisyuizo) {SRIOPLIOGR|OD ‘SIUDID SO 3UIUD SI0IR|DJ SB 19IDI0AR - i
’ ’ , . ‘opdiryisu) eu 0ISngen :opepIalRy 0JGqWBA0YN
sownpoud ‘ed1ud9] edinb3y S9QJ1pel] IBAIADL S epUd)| B J9I2YUO)
9 sielale ‘oedaul .
BUIEN £58id oisnde/oyuiliely oes
0207 oiqwidanoN
SIVIMILYIN SONVWNH
SI0IVAHISHO SOAIL3ra0 SOLSNO/TVI0T/AAVAIAILY OVIVZINVANI VD)
S0S¥NoaY
SOLSNAOS




&3

SOBUSTOS
’ ~ 6. Validacdo e Aprovacao

e vy AL D0
Data de elaboragdo: 1™ «'% e < b

Data de validacdo: .. U,

s, A ! . | . .
Data de Aprovagao: |5 & Wetvwbhoo & g

Ass.:

Ass.:

Ass.;

‘I\\ $C

\ “(?('»,\ c:\ SRVEN AT

/z oo/ l (s TR }% ‘\I(,,:,.v.’.()
AQ\/C\QQq\ \(:e(\st\\{u@@m(c\

S\M e e A Sz §Q< ~ g J\)\N\L A

i |
&&'&" 9/ (;)l\ \n’l(\
/’-(vaQ O ﬂ\i w\ Q@e‘(g&—\@m((&

\S\iyvv & RV N1/ NARVN "K\)\/\a)

Qg\ W {747%



ANEXOS

%\i g4¢),\,



SOBUSTOS

ORCAMENTO DE EXPLORACAO - 2021

DESCRIGCAO Euros
RENDIMENTOS DE ATIVIDADE

Vendas de artigos de saude (fraldas) 13 000,00
Presta¢oes de Servigos - Mensalidades 340 652,90
Subsidios, doagdes e legados a Exploracéo 222 073,83
Outros rendimentos e ganhos 20 781,02
Total dos Rendimentos 596 507,75
GASTOS DA ATIVIDADE

Custo de medicamentos e artigos de saude 13 000,00
Custo de géneros alimenticios 36 000,00
Formecimentos e servicos externos 104 679,00
Gastos com pessoal 393 400,00
Outros gastos e perdas 1 000,00
Total de custos 548 079,00
Resultado antes das deprec. Enc financ 48 428,75
Amortiz. e reintegracdes 42 800,00
Resultado operacional 5 628,75
Resutados financeiros

Juros, dividendos e o/ rendimentos 0,00
Gastos e perdas de financiamento 0,00
Resultados financeiros 0,00
Resultado liquido do periodo 5 628,75




SOBUSTOS

ORGAMENTO DE EXPLORACAO - 2021

RENDIMENTOS E GANHOS LAR TOTAL

Ndmero de utentes 40 40

Mensalidades de utentes

Medicamentos e fraldas 13 000,00 13 000,00
Terceira idade - LAR 340 000,00 340 000,00
Outros servigos 652,90 652,90
Total 353 652,90 353 652,90

Subsidios a exploragdo
Seguranca Social - Infancia e juventude 0,00 0,00
Seguranca Social -Terceira idade 216 132,60 216 132,60
CMOB - Outros subsidios 3 800,00 3 800,00
Instituto de Emprego 1841,23 1841,23
Junta de Freguesia 300,00 300,00
Total 222 073,83 222 073,83
Joies e quotas 0,00
Outros rendimentos e ganhaos 20 781,03 20 781,027
Total dos réditos 596 507,75 596 507,75
GASTOS LAR TOTAL

Custos das matérias primas consumidas

Medicamentos / salde de utentes 13 000,00 13 000,00
Géneros alimentares 36 000,00 36 000,00
Total 49 000,00 49 000,00

Fornecimentos e Servigos Externos

Electricidade 10 800,00 10 800,00
Combustiveis 20 700,00 20 700,00
Agua 5 000,00 5 000,00
Material de escritdrio 1 100,00 1 100,00
Trabalhos especilizados 5 179,00 5 179,00
Honorérios 8 400,00 8 400,00
Conservagdo e reparagdo 7 900,00 7 900,00
Comunicagdo 3 500,00 3 500,00
Seguros 4 100,00 4 100,00
Limpeza, higiene e conforto 28 000,00 28 000,00
Encargos com eventos culturais 0,00
Outros forn. e serv. externos 10 000,00 10 000,00

Total 104 679,00 104 679,00

Gastos comi pessoal

Remuneragdes 315 000,00 315 000,00
Bolsas de estagio 0,00
Encargos sobre remuneractes 70 200,00 70 200,00
Segurd de acidentes no trabalho 3 200,00 3 200,00
Qutros gastos com pessoal 5 000,00 5 000,00
Total 393 400,00 393 400,00

Cutros gastos e perdas 1 000,00 1 000,00
DepreciagBes (amortizagbes) 42 800,00 42 800,00
Total dos gastos operacionais 590 879,00 590 879,00
Resultados Operacionais 5 628,75 5 628,75
Juros, dividendos e o/rend. Similares 0,00 0,00
Gastos e perdas de financiamento 0,00 0,00
Resultados financeiros 0,00 0,00

5 628,75 5 628,75




